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ANEXO I

©

Item Descripcion 1 2 3 4 5

1

2

al

A3

4

5

6

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

o
o

VisiOn: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitutional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Misidn: Organo Constitutional que juzga el desempeflo de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempeflo en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administration de justicia, en tutela de los derechos de 

los ciudadanos.

Abogado/a 
Ciudadano/a 
Otro (

sobre 
profesional

de 
del

la 
del

JURADO DE 
ENJUICIAMIENTO 
DE MAGISTRADOS

Tel: (595 21)442662
AcnnrirSn - Paraanav

Satisfaccion sobre la atencion en 
la Oficina de Atencion a la 
Ciudadania.____________________
Rapidez en la atencion recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www iem onv nv

Indique en que calidad se presenta ante la institucion: 
e

Califique
Expediente
Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Satisfaccion 
competencia 
funcionario que lo atendio.

jVisita las redes sociales de la institucion?
o Si

No

jConoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
o Si
© No

Si usted en algun momento se 
comunico por telefono: ^Recibid 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

Orientacion y respuesta 
motivo de su consulta.

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

el Sistema
Electronic©

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario: 

____________________________________
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deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion

^>. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insufictente

o 
o

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

sobre 
profesional

de 
del

la 
del

Indique en que calidad se presenta ante la institucion: 
sZ Abogado/a 

Ciudadano/a 
Otro (.

Tel: (595 21) 442662 
Acnnrinn - Paraounv

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
u/uzw iem onv nv

Satisfaccion sobre la atencidn en 
la Oficina de Atencidn a la
Ciudadania.  
Rapidez en la atencion recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

a web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?

Misidn: Organo Constitutional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracidn de justicia, en tutela de los derechos de 

  los ciudadanos.

Califique
Expediente
Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Satisfaccidn 
competencia 
funcionario que lo atendio.

J JLJ 1 ▼ JL DE MAGISTRADOS

jVisita las redes sociales de la institucion?
Si

o No

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos

Si usted en algun momento se 
comunico por telefono: ^Recibid 
una respuesta rdpida por dicho 
medio?

Orientacion y respuesta 
motivo de su consulta.

   
   

  
   

  

Visidn: Ser una institution confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servtcto a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

el Sistema
Electronico

jConoce la pagin:
er Si
o No
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y tu opinion, sugerencia y queja

Item Descripcidn 1 2 3 4 5

1

2

al
3

4

5

6

____  

Pot ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Marque con «X» cada valoracidn:
Escala de valoracidn
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Califique el Sistema de 
Expediente Electronico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

la 
del

en 
la

  
 

 
  

  

inti^allairdc

Mat C S J Nc 13.03C

Tel: (595 21)442662
Acnnrinn - Paracyiiav

web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?

en que calidad se presenta ante la institucidn:
Abogado/a
Ciudadano/a
Otro (.

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www iem onv nv

Visidn: Ser una institucidn confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneticio de la. sociedad

jVisita las redes sociales de la institucidn?
© Si
o No

Indique

o
o

A Swoamibnto 
de magistrados

nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

Satisfaccion sobre la atencion 
la Oficina de Atencion a 
Ciudadania._______
Rapidez en la atencidn recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

jConoce la pagina
& Si 
o No

Si usted en algun momento se 
comunico por teldfono: (jRecibid 
una respuesta rdpida por dicho 
medio?

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente

* A" . . , 1 nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Orientacion y respuesta 
motivo de su consulta.

el Sistema
Electronico

Satisfaccidn sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendid.

Misi6n: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la conecta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 

______________ _____________  los ciudadanos. 



ANEXO I

y tu opinion, sugerencia y queja

b del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?

o, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcion 1 2 3 4 5

1

2

al
3

4

5

6

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretan'a General

Oficina de Atencidn a la Ciudadana

la 
del

Tel: (595 21)442662
Asuncion - Paraonav

Marque con «X» cada valoracion: 
Escala de valoracion 
5. Excelente, 4. Muy Buen

jConoce la pagina we 
o Si *
Z No

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www icm anv nv

jVisita las redes sociales de la institucion?
o Si
» No

Indique
o
o
o

en que calidad se presenta ante la institucion:
Abogado/a
Ciudadano/a
Otro (.

Si usted en algun momento se 
comunico por telefono: (fRecibid 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario: 

My fi'Qc/icc.'-. (fy; ji'nCiOfianCiS.

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 

~ , i nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Orientacion y respuesta 
motivo de su consulta.

_______________
Visi6n: Ser una institucidn confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 

para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

JEM
V

Misidn: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 

 los ciudadanos.

Satisfaccidn sobre 
competencia profesional 
funcionario que to atendio.

Satisfaccidn sobre la atencidn en 
la Oficina de Atencidn a la 
Ciudadania.
Rapidez en la atencidn recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

Califique el Sistema de 
Expediente Electrdnico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.
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y tu opinion, sugerencia y queja

presenta ante la institucion:

Item Descripcion 1 2 3 4 5

1

2

al
3

X 4

5

X6

.1

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Indiq
o

la
del

en 
la

Califique el Sistema de 
Expediente Electronico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

5

Tel: (595 21)442662
Asuncion - Paraonav

14 .de M 
U’VVv/izi

(iVisita las redes sociales de la institucion?
o Si
g> No

ue en que calidad se
Abogado/a 
Ciudadano/a 
Otro ( P,

Satisfaccidn sobre la atencidn 
la Oficina de Atencion a 
Ciudadania.______
Rapidez en la atencion recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

TFMJ -M-d 1 T JI ■” DE MAGISTRADOS

Por ultimo, nos sera de sums ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclame o comentario:

 o r ; c; . ci-l AcspHC US 'XIO
 (_^ct c ■Ci rri c, huO/’-CK A  

 
 

 

Visidn: Ser una institucidn confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 
y sy? para el fortalecimlento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Si usted en algun momento se 
comunicd por telefono: (jRecibid 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

Oliva - Ed. El Ciervo 
uav nv

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
" ‘ r  , , J nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Orientacion y respuesta 
motivo de su consulta.

jConoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
® Si
o No

Misidn: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracidn de justicia, en tutela de los derechos de 

 los ciudadanos. 

el Sistema
Electronico

i' Ju

Satisfaccion sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.



/I

ANEXO I

b del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?

Item Descripcion 1 2 3 4 5

1

2

al
3

4

5

6

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Indiq 
o 
o 
®

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

sobre 
profesional

de 
del

la
del

en
la

JURADO DE 
ENJUICIAMIENTO 
DE MAGISTRADOS

funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 
los ciudadanos.

Tel: (595 21)442662
AcimriAn - ParaauAv

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
WWW ipm anv nv

^Visita las redes sociales de la institucion?
o Si
• No

Satisfaccidn 
competencia 
funcionario que lo atendio.

Califique
Expediente
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

nos deje alguna sugerencia, reclame o comentario:

Satisfaccion sobre la atencidn 
la Oficina de Atencion a 
Ciudadania.
Rapidez en la atencion recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

Misidn: Organo Constitutional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales. Agentes Fiseales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando nor la correcta administracion de iusticia en tutela de Ins demehns d?

jConoce la pagina we
o Si
® No

Si usted en algun momento se 
comunico por telefono: ^Recibid 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

ue en que calidad se presenta ante la institucion:
Abogado/a
Ciudadano/a
Otro (

Orientacidn y respuesta 
motive de su consulta.

 
  

  

Visidn: Ser una institucidn confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en e! cumplimiento de su rol constitutional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneftcio de la. sociedad

el Sistema
Electrdnico

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:



Misidn. Organo Constitucional quejuzga el desempeflo de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comisidn de delitos

ANEXOI

y tu opinion, sugerencia y queja

Item Descripcion 1 2 3 4 5

1

2

al
3

4

5

6

V

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Califique el Sistema de 
Expediente Electronico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

la 
del

en
la

o mal desempeflo en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 
 los ciudadanos.

Tel: (595 21)442662
Acimcinn - Paraanav

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
. , 1 nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www ipm onv nv

^Visits las redes sociales de la institucidn?
o Si
y- No

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Satisfaccion sobre la atencion 
la Oficina de Atencion a 
Ciudadania.
Rapidez en la atencion recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencion a la Ciudadania.

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclame o comentario:

Si usted en algun momento se 
comunico por telefono: ^Recibid 
una respuesta rdpida por dicho 
medio?

JURADO DE
J. ENJUICIAMIENTO 
I; DE MAGISTRADOS

Visidn. Ser una institucidn confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos c imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Orientacion y respuesta 
motive de su consulta.

^Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados? 
Si

o No

el Sistema
Electronico

Indique en que calidad se presenta ante la institucidn:
O Abogado/a

Ciudadano/a
O Otro (.

60HCVetA 'll z

Satisfaccion sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.



ANEXOI

y tu opinion, sugerencia y queja

-)

b del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?

No

v

Item Description 1 2 3 4 5

1

2

al
3

4

5

6

deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

o 
o 
o

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Visifin: Ser una institucidn confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitutional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Califique el Sistema de 
Expediente Electronico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

la 
del

en
la

Tel: (595 21)442662
Acunrinn - PnrdoiiAv

jConoce la pagina we 
o 
o

(jVisita las redes sociales de la institucion?
o Si 
o

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
... 1 nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Si usted en algun momento se 
comunico por telefono: ^Recibid 
una respuesta rap id a por dicho 
medio?

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www ip in onv nv

Por ultimo, nos sera de sums ayuda que Usted nos

Satisfaccion sobre la atencidn 
la Oficina de Atencion a 
Ciudadania.
Rapidez en la atencidn recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencion a la Ciudadania.

TT71i4T iURADODEI |>/| ENJUICIAMIENTO
J JLJ 1 ▼ JL DE magistrados

Marque con «X» cada valoracidn:
Escala de valoracidn
5. Excelgnte, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Orientacion y respuesta 
motive de su consulta.

el Sistema
Electronico

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:
Abogado/a
Ciudadano/a / *
Otto 

Misidn: Organo Constitutional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 

 los ciudadanos.

Satisfaction sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.



r

ANEXO I

Item Descripcion 1 2 3 4 5

1

2 /V
al

3

4

5

6

Por ultimo, nos sera de sums ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

Visi6n: Ser una institucion

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

o
o

Misifin: Organo Constitutional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la conecta administracidn de justicia, en tutela de los derechos de 

los ciudadanos.

la 
del

de 
del

Tel: (595 21)442662
Asiinrinn - Paraonav

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www ipm anv nv

Bemtez Samudio
// Abogado

Matricula C- S. J. N° 28.383______________________________________
(nfiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 

para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Si usted en algun momento se 
comunicd por telefono: eRecibio 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:
si. Abogado/a

Ciudadano/a
Otto (.

TT-’TIX IURADODE
I |H |\/| ENJUICIAMIENTO
J JLjITJL f DE MAGISTRADOS

Califique
Expedience
Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Satisfaccidn sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.

iConoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
Si

o No

a

Orientacion y respuesta 
motive de su consulta.

jVisita las redes sociales de la institucion?
X si 
o No

el Sistema
Electrdnico

Satisfaccion sobre la atencidn en 
la Oficina de Atencion a la 
Ciudadania.__________________
Rapidez en la atencion recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestto servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:



ANEXO I

o
)o

Item Descripcidn 1 2 3 4 5

X1

2

al
3

4

5

6

x

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Visidn: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Califique el Sistema de 
Expediente Electronic© del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

Satisfaccion sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendid.

la 
del

en
la

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:
Abogado/a
Ciudadano/a
Otro (.

Tel: (595 21)442662
Acimr.inn - Paraonav

jConoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
♦ Si 
o No

Si usted en algun momento se 
comunico por telefono: (jRecibid 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

jVisita las redes sociales de la institucion?
o Si
• No

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www iem onv nv

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclame o comentario:

Satisfaccion sobre la atencion 
la Oficina de Atencion a 
Ciudadania.
Rapidez en la atencidn recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencion a la Ciudadania.

TT’IL M JURADO DE
I K IVl •■V" ENJUICIAMIENTO
■ XJ JL ▼ JL DE MAGISTRADOS

Misidn: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comisidn de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 

los ciudadanos.

^IwndroGGstomMu 
Abogado 

Mat N° 4 934

Orientacion y respuesta 
motivo de su consulta.

el Sistema
Electronico

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:



ANEXO I

Indique

0

Item Descripcion 1 2 3 4 5

1

2

al
3

4

5

£6

Marque con «X» cada valoracidn:
Escala de valoracidn
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Encuesta de Satisfaccidn del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencidn a la Ciudadana

Califique el Sistema de 
Expediente Electronico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

Satisfaccidn sob re
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.

la 
del

JURADO DE 
ENJUICIAMIENTO 
DE MAGISTRADOS

Tel: (595 21)442662
Asuncion - Paraanav

jConoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados? 
o Si

'tgj No

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
ww\v icm aov nv

jVisita las redes sociales de la institucion?
o Si

rd\ No

Misidn: Organo Constitucional que juzga el desempeflo de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempeflo en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 

los ciudadanos.

Si usted en algun momento se 
comunico por telefono: ^Recibid 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

Visi6n: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacidn de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Orientacion y respuesta 
motivo de su consulta.

el Sistema
Electronico

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Satisfaccidn sobre la atencidn en 
la Oficina de Atencidn a la 
Ciudadania.__________________
Rapidez en la atencidn recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

: en que calidad se presenta ante la institucion:
0 Abogado/a

O Ciudadano/a
O Otro (.



ANEXO I

)

Item Descripcidn 1 2 3 4 5

1

2

al
3

4

5

6

I
m G.

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Indique

o
o

Visi6n: Ser una institucion eonfiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitutional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Califique el Sistema de 
Expediente Electronico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

Satisfaccion sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.

la 
del

Tel: (595 21) 442662 
Asuncion - Paraonav

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www iem onv nv

.•/A Z

Satisfaccidn sobre la atencidn en 
la Oficina de Atencion a la 
Ciudadania._________________
Rapidez en la atencion recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencion a la Ciudadania.

en que calidad se presenta ante la institucion:
Abogado/a
Ciudadano/a
Otro (.

jConoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
£> Si 
o No

Si usted en algun momento se 
comunico por telefono: ^Recibio 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

jVisita las redes sociales de la institucion?
© Si
o No

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario: 7

. i, Az a be

TF M > w^AMtr™ 
J AJ Jl ▼ A ® DE MAGISTRADOS

Misibn: Organo Constitutional que juzga el desempeflo de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempeflo en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 

los ciudadanos.

Orientacidn y respuesta 
motivo de su consulta.

el Sistema
Electronico

EitelE.Kn
Doctor en Ciencias Penaies 
MatriculS C.SJ. N° 18153

\J
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ANEXO I

Item 54321Descripcion

1

2

al
3

4

5

'X6

a f SV

1

Marque con «X» cada valoracidn:
Escala de valoracidn
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

o 
o

Encuesta de Satisfaccidn del Ciudadano 
Secretaria General 

Oficina de Atencidn a la Ciudadana

 

Vision: Ser una institucidn confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Califique el Sistema de 
Expediente Electronico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

Satisfaccidn sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.

la 
del

Tel: (595 21)442662
Asuncion - Paraanav

Si usted en algun momento se 
comunicd por telefono: ^Recibio 
una respuesta rap id a por dicho 
medio?

jConoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
e Si
o No

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www icm onv nv

^Visita las redes sociales de la institucidn?
o Si
© No

Indique en que calidad
Abogado/a
Ciudadano/a
Otto (

se presenta ante la institucidn:

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados ttabajamos para mejorar nuestto servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

TT’lk K Jurado deI K ^/| //y V. enjuiciamiento
J JLj 1 T JL J, DE MAGISTRADOS

Misidn: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 

los ciudadanos.

Orientacion y respuesta 
motivo de su consulta.

el Sistema
Electronico

Satisfaccidn sobre la atencidn en 
la Oficina de Atencidn a la 
Ciudadania._______________
Rapidez en la atencidn recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

//4> si <29
f/ j <12_________



ANEXO I

o

0o

item Descripcion 1 2 3 4 5

X1

2

al
3

X4

5 X

X6

Mai

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Visirtn: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitutional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Satisfaccion sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.

la 
del

Califique el Sistema de 
Expediente Electrdnico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

Tel: (595 21) 442662
AsiinrirSn - Paraanav

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclame o comentario:

Si usted en algun momento se 
comunicd por telefono: ^Recibid 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

X' c-C d \ ciL C-0 s

jConoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
« Si
o No

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www iem anv nv

jVisita las redes sociales de la institucion?
® Si
o No

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:
Abogado/a
Ciudadano/a
Otro (.

J -IjI* JL DE MAGISTRADOS

Misidn: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de 

los ciudadanos.

yifidfiez Caballero
Abogado
C.S.J. 43.434

Orientacidn y respuesta 
motivo de su consulta.

el Sistema
Electrdnico

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Satisfaccion sobre la atencion en 
la Oficina de Atencion a la 
Ciudadania.____________________
Rapidez en la atencion recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencion a la Ciudadama.



ANEXO I

presenta ante la institucidn:

b del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?

Item Descripcidn 1 2 3

1

2

al
3

4

5

6

Encuesta de Satisfaccidn del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencidn a la Ciudadana

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Califique el Sistema de 
Expediente Electrdnico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

la 
del

JURADO DE
ENJUICIAMIENTO
DE MAGISTRADOS

Tel: (595 21)442662
Asuncion - Paraauav

For ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

Visidn: Ser una institucidn confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Satisfaccidn sobre la atencidn en 
la Oficina de Atencidn a la 
Ciudadania.
Rapidez en la atencidn recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www iem anv nv

Si usted en algun momento se 
comunicd por teldfono: ^Recibid 
una respuesta rdpida por dicho 
medio?

jVisita las redes sociales de la institucidn?
6 Si
O No

Tndique en que calidad se
o Abogado/a
C Ciudadano/a
o Otro ( 

jConoce la pagina we
o Si
o No

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Misidn: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos 
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracibn de justicia, en tutela de los derechos de 

los ciudadanos.

Orientacion y respuesta 
motivo de su consulta.

el Sistema
Electronico

Satisfaccidn sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.

5



Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos

ANEXO I

0

Item Descripcion 1 2 3 4 5

1

2

al
3

4

5

6

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencidn a la Ciudadana

Marque con «X» cada valoracidn:
Escala de valoracidn
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

la
del

Califique el Sistema de 
Expediente Electronico del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

Tel: (595 21)442662
Aqimcinn - Parjicninv

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
www ipm onv nv

Satisfaccion sobre la atencidn en 
la Oficina de Atencidn a la 
Ciudadania. ________
Rapidez en la atencidn recibida 
durante su visita a la Oficina de
Atencidn a la Ciudadania.

jVisita las redes sociales de la institucidn?
o Si
kf No

eConqce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?

o No

Indique en que calidad se presenta ante la institucidn: 
o ^Xbogado/a 

Ciudadano/a
o Otro (.

TFMJ J. T A J „ !|i' DE MAGISTRADOS

nos deje alguna sugerencia, reclame o comentario:

Si usted en algun momento se 
comunicd por telefono: (fRecibid 
una respuesta rapida por dicho 
medio?

Orientacidn y respuesta 
motive de su consulta.

 
  

— ----------    
  

 

Visidn: Ser una institucidn confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitutional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

el Sistema
Electronico

Misidn: OrganoConstitucional quejuzgael desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes F ' ~
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administration de justicia, en'tutela de los derechos de 

 los ciudadanos.

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Satisfaccion sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendio.



ANEXO I

-)o

o

item Descripcion 1 2 3 4 5

1

2

al
3

4

5

6

rye/ f

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano 
Secretaria General

Oficina de Atencion a la Ciudadana

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

o

 
 

Visidn: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacidn de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitutional, 
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

Califique el Sistema de 
Expediente Electronic© del 
Jurado de Enjuiciamiento de 
Magistrados.

la 
del

Tel: (595 21)442662
AcnnritSn - Paraanav

Si usted en algun momento se 
comunicd por telefono: eRecibid 
una respuesta nip id a por dicho 
medio?

jVisita las redes sociales de la institucion?
er Si 

No

jConoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados? 
a Si
o No

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo 
vvww iem onv nv

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:
Abogado/a
Ciudadano/a
Otro (.

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

oo I r

Orientacidn y respuesta 
motivo de su consulta.

el Sistema
Electrdnico

Satisfaccidn sobre la atencion en 
la Oficina de Atencidn a la 
Ciudadania.
Rapidez en la atencidn recibida 
durante su visita a la Oficina de 
Atencidn a la Ciudadania.

TT7K/F JURADO DE
I it VI ENJUICIAMIENTO
J X ▼ JL I DE MAGISTRADOS

°r8ano Const'tuclonal.qu,eJUZ8®el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por lasupuesta comision de delitos 
desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en^utela de los derechos de 

_  los ciudadanos.

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente 
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Satisfaccidn sobre 
competencia profesional 
funcionario que lo atendid.


